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Projektmanagement
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Projektmanagement-Werkzeuge

Verwendung der Folien nur fur die Teilnehmer des Webinars, bitte keine Weitergabe.
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Projektstrukturplan (PSP)

AStrukturierte Darstellung der Projektaufgaben

AAufgabe = Handlungen (Teilschritte), welche zum
Ergebnis fuhren

AAblauforientierte Strukturierung

ASchaffung von plan- und kontrollierbaren
Arbeitspaketen

AZentrales Planungs- und Controllinginstrument
AZentrales Kommunikationsinstrument
AGemeinsame Basis fir weitere Projektplanung



Projektstrukturplan

ADarstellung:

1.) Projektebene

2.) Phasenebene

3.) Arbeitspaketebene
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Projektstrukturplan

Darstellung

A
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Projekt-Ebene

(oberste Ebene, 1 Element)

<—— Phasen-Ebene
(2. Ebene, tendenziell 4 - 8 Elemente)

Arbeitspaket-Ebene

(unterste Ebene, tendenziell 3 oder 4 Ebene
und 5 - 10 Elemente)

PSP-Code

(1.3.3 = 3tes Arbeitspaket, der 3ten Phase)
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Projektstrukturplan

AVorgehensweise:

ATop-Down vs. Bottom-Up

AErstansatz/ Optimierung im interdisziplindren Projektteam
AAblauforientierte Struktur
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Projektstrukturplan

A Empfehlungen:
A 5-7 Phasen
A 3-9 Arbeitspakete je Phase

A Projektmanagement-Phase als elementarer des
Projektstrukturplanes

A Arbeitspaketbezeichnung bestehend aus Hauptwort und Zeitwort
AVerwendung gleicher Begriffe fir gleiche Ergebnisse / Aufgaben
A ArbeitspaketgroRe: 1 Verantwortlicher pro Arbeitspaket

A Zyklische Uberarbeitung im Rahmen des Projektcontrollings
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Projekt
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Projektziel(e)
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Zeit- und
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erstellen

Budget festlegen
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Statusupdates

Scope Creep
kontrollieren

Lessons Learned

Plan- versus Ist- Change
Fortschritt Management Projektbericht

vergleichen Prozesse

Prozesse Performance-

kontinuierlich - Produktlibergabe

Tracking

verbessern
Dokumentation Qualitats- || Projektabschluss-
management Meeting

Quelle: InLoox

Beispiel PSP

Scope Creep = bezieht sich auf Anderungen, kontinuierliches oder unkontrolliertes Wachstum des Projektumfangs zu jedé&tmZeltRrojektbeginn,

dies kann auftreten, wenn der Umfang eines Projektes nicht ordnungsgemalf definiert, dokumentiert oder gesteuert wird.

Zuckerstatter

Unternehmensberatung
Recht | Wirtschaft | Gemeinnutzigkeit




Zuckerstatter
Unternehmensberatung

Recht | Wirtschaft | Gemeinnutzigkeit

b
%

.elnraumen
fest organisieren

43,

Oglpnduna»
4.4. Auspacken +

:
:

) |
4. Umzug
durchfhren
Transport einholen

besichtigen

3. Neue

phnung mieten

3.3, Wohnungen

3.4, Vertrag
prifen

i

2.1, Preis
recherchleren
2.3. Besichtigungen
durchfUhren
erstellen

2.2 Wohnung
Inserieren

2.4, Vertrag

vermieten

2. Alte Wohnung

1.1. Projekt
starten
1.2. Projekt

| koordinleren
1.3. Projekt
controlien

1. Projekt-
management
1.4. Projekt
abschlieSen

2
g
<
2
a

Phasen

Arbeits-
pakete

Quelle: businessmind.at

| PSP

e

iISp

Be



Projekt: Neue Website fir unser Unternehmen

- 1. Design - 2. Entwicklung 3. Test

1.1 Seitenstruktur

2.1 Homepage

3.1 Mavigation

1.2 Navigation 2.2 Inhaltsseiten 3.2 Links
1.3 Farbgebung /

Layout

2.3 Kontaktformular 3.3 Kontaktformular

3.4 Galerie

Quelle: theprojectgroup.com

Beispiel PSP

4.1 Betatest mit
ausgewadhlen Usern
4.2 Globaler Rollout

Arbeitspakete
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ADer projektspezifische Personalbedarf / Kosten liegen als
realistische Planung vor und sind auf allen Ebenen des
Projekts akzeptiert

ADie Struktur und der Detaillierungsgrad der
Personalbedarfsplanung / Kostenplanung entsprechen Art
und Komplexitat des Projekts

ADie Verfiigbarkeit des Personals
AEngpass-Ressourcen sind identifiziert

ADie Grundlage fur das Personaleinsatz- / Kostencontrolling
ISt geschaffen

AEine Projekterfolgsermittlung, Wirtschaftlichkeitskontrolle
auf Basis der Personalbedarfs-/ Kostenplanung ist moglich

Projektressourcen und- Kostenplanung
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AAbleitung des Personal- / Kostenplans vom PSP

AEntscheidung tiber Planungstiefe und Personalressourcen-
bzw. Kostenarten

ASchatzung des Personalbedarfs / der Kosten durch
Experten

AStrukturierung des Personalbedarfs- / Kostenplans sowie
Abstimmung der Planwerte im interd. Projektteam

ADetaillierungsgrad des Personalbedarfs/ Kostenplan soll
dem Detaillierungsgrad des Controllings entsprechen

AAbstimmung / Integration mit Projektterminplanung
erforderlich

Projektressourcen und- Kostenplanung
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Vorgehensweise:

A1.) Auswahl der passenden Personal- / Kostenarten (z.B.
Personal, Material, Fremdleistungen, sonstige Kosten)

A2.) Definition Planungstiefe (auf Phasen- oder AP-Ebene)

A3) ErstellungPMe_ngengerUs_te |le Personalressourcenart und
Planung der Projektkosten je Phase bzw. Arbeitspaket

A4.) Zusammenfiihrung in Personalbedarfs- und
Projektkostentabelle

A5.) Klérung der Verfugbarkeit von Personal bzw. von
Finanzmittel

Projektressourcen und- Kostenplanung
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A Instrumente zur Unterstiitzung eines realistischen Personalbedarf-
und Kostenplanung: PSP, Arbeitspaketspezifikation,
Projektfunktionendiagramm, Projektorganigramm und
Projektkommunikationsstrukturen

A Hierarchien von Personalbedarf- und Kostenpléanen

A Sicherstellung der Voraussetzung zur Erhebung der Ist-Werte

A Zusammenarbeit mit dem Unternehmenscontrolling

A Sammlung der Ist- und Restwerte vor der jeweiligen Controllingsitzung
A Klarung der Verfiigbarkeit der Finanzmittel und Ressourcen

A Vergleich des kumulierten Kostenanfalls mit den Zahlungsstrémen

Projektressourcen und- Kostenplanung
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A Opportunitatskosten entstehen bei einer Entscheidung.

A Wahlt man entweder zwischen A, B oder C und entscheidet sich
fur A, dann verzichtet man auf den Nutzen von B und C.

AOpPortunltatskosten sind somit kein realer finanzieller

A= ist somit eine Annahme fiir die Projektkostenkalkulation.

Projektressourcen und- Kostenplanung
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Projektorganisation

A Ziele:

A Eine adaquate Projektorganisation fiir die Art und Komplexitat des
Projektes ist etabliert

A Alle relevanten Know-How Tréger sind in das Projekt eingebunden

A Alle Projektbeteiligten agieren gemaf ihrer Rollen und den damit
verbundenen Aufgaben und Befugnissen

A Die Zustandigkeiten innerhalb des Projekts sind geklart und auf allen
Ebenen akzeptiert

A Informations- und Entscheidungsstrukturen sind eindeutig definiert
und kommuniziert

A Projektkommunikationsstrukturen sind ausgewahlt und geplant
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Projektorganisation

AAbleitung der Projektorganisation von der sozialen
Abgrenzung

AAufbau der Projektorganisation im interdisziplinaren
Projektteam (= Konstruktion)

AElemente der Projektorganisation: Projektrollen,
Projektorganigramm, Kommunikationsstrukturen
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Rollen im Unternehmen

ARollen sind personenunabhangig

ARollen in Projekten:

AlIndividualrollen: Projektauftraggeber, Projektleiter, Projektteammitglied,
Projektmitarbeiter

AGruppenrollen: Projektauftraggebergremium, Projektteam, Subteams
ARollen in der Stammorganisation:

AlIndividualrollen: Geschaéftsfiihrer, Abteilungsleiter, Softwareentwickler etc.
AGruppenrollen: Fiihrungskrafte, Back Office etc.
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Rollen im Unternehmen

AMultirollen:
ABei Vorhandensein mehrerer Rollen:

ARollenkonflikte: Inhaltliche Unvereinbarkeit,
rollenabhangige Kompetenz- und
Entscheidungsstrukturen

ARollenpotentiale: Personliche Herausforderung durch
Aufgabenvielfalt, Flexibilisierung der
Organisationsstrukturen
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Rollenbeschreibungen

ADefinition von Rollen tiber wechselseitige
Erwartungen

AEine Beschreibung je Projektrolle

ARelationale Rollendefinition als Instrument zu
Entwicklung / Adaptierung von
Projektrollenbeschreibungen

AEntwicklung der relationalen Rollendefinitionen am
Flipchart

AStandardisierte Rollenbeschreibungen im Rahmen von
PM-Richtlinien
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Projektorganigramm

Quelle: repetico.de



Projektorganigramm
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Projektorganigramm
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Projektorganigramm
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Rollen iIn Scrum 1 gestaltet flr Flexibilitat,
Kreativitat und Produktivitat

Product Owner*in Developer*innen

> Produkt-Experte*in > Interdisziplindre Umsetzungs- > Prozessrahmen-Experte*in
> Anforderungen formulieren Experteninnen > Servant Leader
und priorisieren > Selbstorganisiert und > Blockaden I8sen und Konflikte
> Abnahme der autonom klaren
Sprintergebnisse > Ublicherweise 8 oder weniger > Moderieren (bei Bedarf)
Personen

> Motivierende und kreative
Atmosphare schaffen

Quelle: next level consulting

* Servant Leader = sind agile Fuhrungskréafte, die sich nicht durch Autoritat, sondern Empathie und Wertschatzung fur ihre
Mitarbeiter auszeichnen.
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Hybrides Projekt-Setup (Agilitat)
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Quelle: next level consulting

Steering Committee = Lenkungsausschuss, ein Ubergeordnetes Entscheidungsorgan im Projektmanagement
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Projektterminplanung

AZiele:
AEs besteht eine realistische Terminplanung fir das Gesamtprojekt

AFur Teile des Projekts kann der Terminplan detaillierter dargestellt
sein.

ADer Projektterminplan kann fiir unterschiedliche Zielgruppen
(grob/ fein) dargestellt werden.

ADer Dataillierungsgrad der Terminplanung entspricht Art und
Komplexitat des Projekts.

AVerstandnis und Akzeptanz des Terminplans sind auf allen Ebenen
des Projekts und bei relevanten Umwelten sichergestellt.
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Projektterminplanung

A= Teil des magischen Dreiecks!

Bildguelle: Next Level Consulting



