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Der Bundesverband Selbsthilfe Österreich ist der 
Dachverband bundesweiter, themenbezogener 

Selbsthilfe- und Patientenorganisationen.

Unsere Aufgabe ist es, die Rolle der PatientInnen im
Gesundheits- und Sozialwesen sowie in der 

Gesellschaft zu stärken, in dem wir auf 
Bundesebene die  Anliegen der Selbsthilfe- und 

Patientenorganisationen vorantreiben, unterstützen
und vertreten.



Unsere Kernaktivitäten I.

• Interessensvertretung der Selbsthilfe- und 
Patientenorganisationen auf Bundesebene

• Gesetzliche Verankerung der Rolle der Selbsthilfe-
und Patientenorganisationen im Gesundheitsbereich

• Finanzielle Existenzsicherung der Selbsthilfe- und 
Patientenorganisationen 



Unsere Kernaktivitäten II.

• Geregelte Mitwirkung in nationalen & internationalen 
Gremien bzw. Organisationen in Prozessen der 
Gesundheitspolitik

• Zentrale Ansprechstelle für die Gesundheitspolitik ins 
Netzwerk für alle regionalen und überregionalen 
Selbsthilfe- und Patientenorganisationen, damit 
Themen so rasch wie möglich an der richtigen Stelle 
behandelt werden.



Warum sollen PatientInnen und Patienten 
mehr in das Gesundheitssystem involviert 

werden?



Warum nur?

Es ist ein moralisches Recht



Warum weiters?

Es bringt für alle Vorteile



Warum brauchen Patienten das?

Die Erfahrung der Patienten
Patienten wissen genau Bescheid:
• über ihre tägliche Medikation
• wie es ist, mit der spezifischen Erkrankung zu 

leben

Patienten sind die einzigen Stakeholder, die das 
Gesundheitssystem von innen kennen.
• Administration
• Diskrepanzen
• Barrieren
• potentielle Lösungen

“You have to learn about thousands of diseases. I 
only have to focus on what is wrong with ME! 
Now which one of us do you thing is the expert?”

https://www.health-hats.com/paying-patient-experts

https://www.health-hats.com/paying-patient-experts


Warum nur?

Wichtig ist die Balance in der Gesundheitspolitik



Die Rolle der Patienten und -vertreter in der 
Entscheidungsfindung:

Mehr und Mehr werden Patientenorganisationen und –
vertreter in die Gesundheitspolitik involviert (auf 
nationaler und internationaler Ebene – EU)

- Council conclusions; -Legislative initiatives; 

- National institutions – (e.g. 
Partnership for Health, 
Representative in NHIF).



Was brauchen wir dazu?



Veränderungen: Vom und zum Patienten

• Veränderungen sollten gemeinsam mit den 
Patientinnen und Patienten erfolgen
– Mangel an Awareness und Anerkennung des 

patient empowerments

• Für ein funktionierendes erfolgreiches
Gesundheitssystem sollten die Patienten
immer mit in die Entwicklung und 
Entscheidungen einbezogen sein!

• Bemessung, Einverständnis, Testungen, 
eingebunden und  evaluiert. 
• MIT DEN PATIENTEN

“I am the 
most 

important 
member of 

my care 
team”



“Patientinnen und Patienten sind ein 
Teil der Lösung und 
nicht das Problem”

Deshalb brauchen wir eine starke Stimme der Patientinnen und 
Patienten im Gesundheitswesen in Form der Zusammenschlüsse 

von Selbsthilfeorganisationen.



Interim. Adresse: A-1040 Wien, 
Anton Burg Gasse 1/44, 

Tel.: +43 676 5204124 
www.bvshoe.at; info@bvshoe.at; 

• Unser Vorstand  v.links

• Angelika WIDHALM -
Vorsitzende

• Claudia GRABNER, MSC –
Kassier-Stv. 3. Stv.Vors.

• Waltraud DUVEN –
Schriftführerin, 1. Stv. Vors.

• Mag. Andrea FRIED –
Kassierin, 2. Stv. Vors.

Danke für Ihre Aufmerksamkeit.

http://www.bvshoe.at/
mailto:info@bvshoe.at
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